Regulamin karty platniczej Visa Classic debetowa BPS S.A.

Rozdziat | - Postanowienia ogdlne

§1

,Regulamin karty ptatniczej Visa Classic Debetowej Banku Polskiej Spétdzielczosci
S.A” zwany dalej Regulaminem okre$la zasady wydawania i uzywania karty
ptatniczej VISA Classic Debetowej wydawanych przez Bank Polskiej Spotdzielczosci
S.A. oraz zasady rozliczania transakcji dokonanych przy uzyciu tych kart.

§2

. Karty VISA Classic Debetowe sa miedzynarodowymi kartami ptatniczymi
umozliwiajgcymi ich Uzytkownikowi dokonywanie w kraju i za granicg transakcji:

1) ptatnosci bezgotéwkowych za towary i ustugi w placéwkach, oznaczonych
emblematem VISA;

2) wyptaty gotdéwki w bankomatach oznaczonych emblematem VISA lub PLUS;

3) wyptaty gotdwki w jednostkach bankéw czionkowskich organizacji VISA,
oznaczonych emblematem VISA.

. Karta VISA Classic Debetowa umozliwia dokonywanie w kraju i za granicg
transakcji na odlegto$¢ bez jej fizycznego przedstawienia (uwarunkowane decyzjg
akceptanta).

. Karta VISA Classic Debetowa umozliwia:

1) sprawdzenie wysokosci wolnych $rodkéw w bankomatach $wiadczacych taka
ustuge;

2) aktywacje karty za pomocg numeru PIN w bankomatach;

3) awaryjng wyptate gotdwki w przypadku zgubienia lub zniszczenia karty podczas
pobytu za granica.

. Karta jest kartg ptatniczg typu debetowego, co oznacza ze obcigzenie rachunku
z tytutu transakcji, optat i prowizji nastepuje bezposrednio po otrzymaniu przez
Bank danych transakcji do rozliczenia lub naliczeniu optaty lub prowizji.

§3

Uzywane w niniejszym Regulaminie okreslenia majg nastepujace znaczenie:

1) autoryzacja — wydanie przez Bank zgody lub odmowy na dokonanie transakgcji
przy uzyciu karty;

2) Bank — Bank Polskiej Spétdzielczosci S.A. w Warszawie;

3) bankomat - urzadzenie umozliwiajace m.in. wyptate gotéwki przy uzyciu karty;

4) KB — jednostka organizacyjna Kredyt Banku dokonujaca w imieniu Banku
autoryzacji i rozliczajgca transakcje dokonane przy uzyciu kart wydawanych
przez Bank;

5) duplikat karty — nowy egzemplarz karty z takim samym numerem i datg
waznosci, jak w karcie dotychczas uzytkowanej;

6) informacja o transakcjach — informacja podawana na wyciagu z rachunku po
zakonczeniu kazdego miesigca kalendarzowego, zawierajgca wszystkie
transakcje rozliczone przez Bank w danym miesigcu kalendarzowym wraz
z naleznymi Bankowi optatami i prowizjami;

7) jednostka Banku — oddziat lub inna placéwka Banku;

8) komunikat — informacja dla Posiadacza rachunku i Uzytkownika karty na temat
limitéw transakcyjnych, podawana do wiadomosci w lokalach jednostek Banku
oraz stronie internetowej Banku www.bslacko.pl;

9) karta — karta pfatnicza VISA Classic Debetowa wydawana przez Bank;

10)limity transakcyjne — okreslane przez Bank warto$ciowe, dzienne limity
dokonywania transakcji;

11)numer PIN - poufny czterocyfrowy numer identyfikujacy Uzytkownika karty,
znany tylko Uzytkownikowi karty;

12)Posiadacz rachunku — osoba fizyczna (rezydent lub nierezydent) bedaca
posiadaczem lub wspotposiadaczem rachunku prowadzonego przez Bank;

13)rachunek — rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy (konto osobiste),
prowadzony przez Bank w ziotych polskich, na zasadach okreslonych we
wiasciwych regulacjach dla Posiadaczy rachunkéw oszczednosciowo-
rozliczeniowy, do ktérego Bank podjat decyzje o wydaniu karty;

14)Taryfa — taryfa optat i prowizji pobieranych przez Bank w zwiazku
z uzytkowaniem kart ptatniczych, podawana do wiadomosci w lokalach
jednostek Banku oraz stronie internetowej Banku www.bslacko.pl;

15)transakcja — bezgotéwkowa ptatnos$é za towary i ustugi lub wyptata gotowki
przy uzyciu karty VISA Classic Debetowej, powodujaca zmiane salda rachunku;

16)transakcja autoryzowana — transakcja, podczas ktérej dochodzi do zapytania
o autoryzacje transakcji, pomniejszajaca limit indywidualny w czasie
rzeczywistym;

17)transakcja nieautoryzowana - transakcja, podczas ktérej nie dochodzi do
zapytania o autoryzacjg, pomniejszajaca limit indywidualny w terminie
pozniejszym; wysoko$¢ kwot transakcji nie wymagajgcych autoryzacji jest
niezalezna od Banku;

18)Umowa — umowa o karte ptatniczg Visa Classic Debetowg, ktérej stronami sg
Posiadacz rachunku i Bank,

19)Uzytkownik karty — osoba fizyczna (rezydent lub nierezydent), ktérej imig
i nazwisko jest umieszczone na awersie karty, ktéra ztozyta podpis na rewersie
karty;

20)VISA — miedzynarodowy system akceptaciji i rozliczen transakcji dokonywanych
przy uzyciu kart ze znakiem VISA;

21)wniosek - wniosek o wydanie karty VISA Classic Debetowej;

22)wolne (dostepne) srodki — saldo rachunku powigkszone o przyznany limit
kredytowy albo dopuszczalne saldo debetowe.

§4

Karta jest wlasnoscig Banku, ktérg Uzytkownik zobowigzany jest zwrdci¢ do Banku na
kazde jego zadanie.

§5

Warunkiem wydania nowe;j karty jest posiadanie rachunku w jednostce Banku. Bank
wydaje kartg jako nieaktywng w $rodowisku elektronicznym. Aktywacji karty dokonuje
Posiadacz karty jedng z ponizszych metod:

1) dokonaniem transakcji w bankomacie z uzyciem poprawnego PIN;
2) za posrednictwem telefonu do KB;
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. W przypadku

. Nieztozenie przez Posiadacza

. Wznowiona karta

3) dokonaniem transakcji w punkcie handlowo-ustugowym z uzyciem poprawnego
PIN.

§6.

. Uzytkownikiem karty moze by¢:

1) Posiadacz rachunku;

2) osoba fizyczna, posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, po
udzieleniu jej przez Posiadacza rachunku petnomocnictwa do dokonywania
transakcji przy uzyciu karty.

Do jednego rachunku mogg by¢ wydane maksymalnie 3 karty VISA Classic

Debetowe.

. Posiadacz rachunku ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Banku za transakcje

dokonane przy uzyciu wszystkich kart wydanych do jego rachunku.

Rozdziat Il - Wydawanie karty
§7

. Posiadacz rachunku moze ubiega¢ si¢ o wydanie karty dla siebie i innych oséb,

o ktérych mowa w § 6 ust. 1.

W celu otrzymania karty Posiadacz rachunku zobowigzany jest osobiscie ztozy¢
w jednostce Banku prowadzacej rachunek wypetniony wniosek i podpisa¢ go
w obecnosci pracownika Banku zgodnie z kartg wzoréw podpisow. Wniosek
powinien by¢ takze podpisany przez przysztego Uzytkownika karty w przypadku,
jesli nie jest on Posiadaczem rachunku.

. Posiadacz rachunku zobowigzany jest do podpisania Umowy.

§8

. Najpoézniej w terminie 14 dni od daty ztozenia wniosku Uzytkownik, ktéremu Bank

postanowit wyda¢ karte, otrzymuje numer PIN, przesytany pocztg na wskazany we
wniosku adres korespondencyjny. Otrzymanie numeru PIN upowaznia
Uzytkownika do odbioru karty w jednostce Banku, ktéra przyjeta wniosek.
stwierdzenia uszkodzen koperty zawierajgcej numer PIN
umozliwiajacych odczytanie tego numeru przez inne osoby lub gdy numer PIN jest
nieczytelny, Uzytkownik karty powinien niezwtocznie powiadomi¢ jednostkg Banku
prowadzaca rachunek, ktéra wystgpi do Centrum Kart o wygenerowanie nowego
numeru PIN do karty.

§9

. Uzytkownik odbiera karte osobiscie, podpisujac ja w obecnosci pracownika Banku.

Podpis powinien by¢ zgodny ze wzorem podpisu ztozonym we wniosku. Podpis
ztozony na karcie jest wzorem dla wszystkich punktéw handlowo-ustugowych
akceptujacych karty, umozliwiajacym dokonanie transakcji przy uzyciu karty.

. W przypadku ztozenia na karcie podpisu, ktéry nie miesci sie na pasku lub rézni sie

od wzoru podpisu zawartego we wniosku, procedura wydania karty zostanie
powtérzona, a jej kosztami obcigzony zostanie Posiadacz rachunku.

§10

. Okres waznos$ci karty wynosi 3 lata od daty jej wydania i konczy sie w ostatnim

dniu miesigca podanego na jej awersie.

rachunku lub Uzytkownika karty rezygnaciji
z uzywania karty w terminie 45 dni przed uptywem okresu waznosci karty,
powoduje automatyczne wydanie karty wznowionej, tj. nastepnej karty na kolejny
okres.

. Wznowiong karte Bank przesyta pod ostatnim adresem wskazanym przez

Posiadacza rachunku jako adres do korespondenciji.

. Po wznowieniu karty numer karty i PIN nie ulega zmianie.

Po odebraniu wznowionej karty Posiadacz rachunku lub Uzytkownik karty jest

zobowigzany do:

1) podpisania karty zgodnie z wzorem podpisu ztozonym w wniosku — w przypadku
gdy karta nie zostanie podpisana i zostanie zgubiona lub skradziona, Posiadacz
rachunku odpowiada za transakcje wykonane karta;

2) zniszczenia karty poprzednio uzywanej poprzez uszkodzenie lub przecigcie
paska magnetycznego.

jest nieaktywna. Aktywacja karty (zgodnie z §5) jest

potwierdzeniem odbioru karty przez Posiadacza karty.

§11

. W przypadku uszkodzenia lub zniszczenia karty Posiadacz rachunku moze zwrécic¢

sie do jednostki Banku prowadzacej rachunek z wnioskiem o wydanie duplikatu
karty. Warunkiem wydania duplikatu przez Bank jest zwrot karty uszkodzonej lub
podpisanie o$wiadczenia o niemoznosci zwrdcenia karty.

. Uzytkownik moze odebra¢ duplikat karty w jednostce Banku prowadzacej rachunek

najwczesniej po 14 dniach od dnia, w ktérym ztozony zostat przez Uzytkownika
stosowny wniosek.

. Zmiana danych personalnych Uzytkownika karty zawartych na karcie wymaga

wydania duplikatu karty lub nowej karty.

. Poinformowanie Banku przez Uzytkownika karty o zmianach okreslonych w ust. 3

na co najmniej 40 dni przed koncem okresu waznosci karty powoduje, ze karta
wznowiona bedzie zawierata nowe dane. W takim przypadku nie jest wskazane
sktadanie wniosku o duplikat lub nowa karte.

§12

. W przypadku rezygnacji z uzytkowania karty w okresie jej waznosci, Uzytkownik

karty powinien zwréci¢ ja do jednostki Banku prowadzacej rachunek. Zwrot karty
jest rbwnoznaczny z wypowiedzeniem Umowy.

. Zwrot karty nie powoduje zwrotu optat za wydanie i uzytkowanie karty pobranych

przez Bank.

. Po wypowiedzeniu przez jedng ze stron Umowy, Posiadacz rachunku moze

zamkna¢ rachunek najwczesniej w trzydziestym dniu od dnia, odpowiednio:
1) zwrdcenia karty do Banku lub
2) uptywu terminu waznosci karty.


http://www.bslacko.pl/
http://www.bslacko.pl/

§13

Bank ma prawo odméwi¢ wydania nowej, wznowionej lub duplikatu karty bez podania
przyczyn. O swojej decyzji Bank pisemnie informuje Posiadacza rachunku w terminie
do 14 dni od dnia ztozenia wniosku. Od podjetej decyzji odmownej Posiadaczowi
rachunku nie przystuguje mozliwo$¢é odwotania.

Rozdziat lll - Uzytkowanie karty
§14

Kartg moze postugiwac sie wytacznie osoba, ktérej Bank wydat karte w uzytkowanie
oraz ktérej imie i nazwisko jest umieszczone na awersie karty.

Karta powinna by¢ uzywana zgodnie z przepisami

§15
obowigzujacego prawa,

a w szczegolnosci prawa dewizowego oraz zgodnie z zapisami niniejszego
Regulaminu.

§16
1. Do kazdej nowej karty generowany jest numer PIN.

. Numer PIN jest znany wytacznie Uzytkownikowi karty. Numeru PIN nie nalezy:

1) ujawnia¢ osobom trzecim;

2) zapisywacé na karcie;

3) przechowywa¢ tacznie z kartg, ani w zadnej innej formie umozliwiajacej
skorzystanie z numeru PIN osobom nieupowaznionym.

. Numer PIN wykorzystywany jest do dokonywania przez Uzytkownika karty

transakcji wyptaty gotéwki z bankomatéw lub przy pomocy terminali
elektronicznych w jednostkach bankéw cztonkowskich organizacji VISA oraz
zakupu towaréw lub ustug w punktach wyposazonych w elektroniczne terminale,
posiadajgce mozliwo$¢ wprowadzania numeru PIN poprzez specjalng klawiature.

. Trzykrotne wprowadzenie btednego numeru PIN przez Uzytkownika spowoduje

zablokowanie karty. Odblokowanie karty moze nastgpi¢ nastepnego dnia po
wprowadzeniu poprawnego numeru PIN.

§17

. Uzytkownik moze dokonywac¢ transakcji w kraju i zagranica przy uzyciu karty do

wysokosci dostepnych $rodkéw na rachunku, z ograniczeniem dziennego limitu
okreslonego w komunikacie.

. Posiadacz rachunku moze zdefiniowa¢ dla kazdej karty wlasne dzienne limity

transakgji, nizsze od limitéw transakcyjnych okreslonych w komunikacie.

. Kwota kazdej zrealizowanej transakcji pomniejsza warto$¢ wolnych $rodkéw na

rachunku.

. Bank ma prawo do zmiany, bez zgody Posiadacza rachunku, dziennego limitu

transakcji bezgotéwkowych i/lub dziennego limitu transakcji gotéwkowych
w przypadku naruszenia zasad okreslonych w Regulaminie. Zmiana ta nie stanowi
zmiany niniejszej Umowy.

. Bank nie udziela autoryzacji w przypadku préby dokonania transakciji:

1) ktorej kwota przekracza warto$¢ wolnych srodkéw lub warto$¢ dziennego limitu
transakcyjnego;

2) przy uzyciu karty zastrzezonej;

3) karta, ktérej numer PIN jest zablokowany;

4) kartg, do ktérej utracono prawo uzytkowania.

. Nie wszystkie transakcje zakupu w punkcie handlowo-ustugowym dokonane przy

uzyciu karty sg autoryzowane. Limity, do wysokosci ktérych nie ma obowigzkowej
autoryzacji, ustalane sa przez organizacje VISA oraz instytucje obstugujaca
i rozliczajaca punkt handlowo-ustugowy.

. W przypadku transakcji nieautoryzowanych nie sg sprawdzane limity
autoryzacyjne.
§18
. Uzytkownik karty wyraza zgode na dokonanie transakcji poprzez:
1) wprowadzenie numeru PIN — w przypadku transakcji dokonywanych

w bankomatach oraz w niektérych punktach handlowo-ustugowych i jednostkach
bankéw;

2) ztozenie na dowodzie dokonania transakcji podpisu zgodnego z wzorem na
karcie — w przypadku transakcji dokonywanych w punktach handlowo-
ustugowych i jednostkach bankéw.

. Podczas realizacji transakcji przy uzyciu karty moze zaistnie¢ konieczno$é

okazania dokumentu stwierdzajacego tozsamos$é Uzytkownika karty. Nieokazanie
dokumentu moze by¢é powodem odmowy realizacji transakgji.

. Przy pobieraniu gotéwki z bankomatu nalezy postgpowa¢ zgodnie z poleceniami

wyswietlanymi na ekranie urzadzenia.

§19

. Utrata prawa uzytkowania karty nastepuje w przypadku:

1) uptywu okresu waznosci karty;

2) uszkodzenia karty;

3) zgtoszenia zastrzezenia przez Uzytkownika karty lub Posiadacza rachunku;

4) zastrzezenia przez Bank - w przypadku nieprzestrzegania niniejszego
Regulaminu lub regulaminu prowadzenia rachunku;

5) zamknigcia rachunku;

6) zajecia rachunku przez organ egzekucyjny;

7) $mierci Posiadacza rachunku/Uzytkownika karty.

. W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1, karty muszg

zostac¢ zwrécone do Banku, z wyjatkiem sytuacji okreslonej w punkcie 3) i 7).

. Utrata prawa uzytkowania karty nie zwalnia Posiadacza rachunku z obowiazku

uregulowania wszelkich naleznosci z tytutu transakcji dokonanych przy jej uzyciu
przez Uzytkownika karty oraz optat i prowizji zwigzanych z uzywaniem karty.

Rozdziat IV — Rozliczanie transakcji

§20

. Transakcje dokonywane przy uzyciu karty w Polsce realizowane sg w ziotych

polskich, a transakcje dokonywane za granica - w walucie danego kraju.

. Transakcje dokonane za granica przeliczane sg przez VISA z waluty transakcji na

euro w oparciu o kurs whlasny VISA, a nastepnie na zilote polskie po kursie
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. Utrate karty Uzytkownik zobowigzany jest

sprzedazy pienigdza euro obowigzujacym w Banku Polskiej Spétdzielczosci w dniu
rozliczenia transakgiji.

. Obcigzenie rachunku z tytutu zrealizowanych transakcji krajowych i zagranicznych

odbywa sie w ztotych polskich i dokonywane jest z datq realizacji transakgji.

. Rachunek obcigzany jest kwotami wszystkich zrealizowanych transakcji, a takze

optat i prowizji zwigzanych z posiadaniem i uzytkowaniem kart wydanych do tego
rachunku.

Informacje o transakcjach oraz optatach sa zamieszczane na comiesigcznym
wyciagu z rachunku przekazywanym przez Bank, zgodnie z dyspozycjg ztozong we
wniosku.

§21

. Za czynno$ci zwigzane z wydawaniem i obstuga karty Bank pobiera optaty

i prowizje zgodnie z obowiazujaca Taryfa.

. Zmiana Taryfy nie wymaga zmiany niniejszego Regulaminu.

§22

. Posiadacz rachunku zobowigzany jest do utrzymywania na nim $rodkow

pienieznych w wysokosci zapewniajacej pokrycie kwot transakcji dokonanych
wszystkimi kartami wydanymi w ramach tego rachunku, a takze stosownych opfat
i prowizji, wynikajacych z Taryfy.

. W przypadku dokonania transakcji powodujacych niedozwolone saldo debetowe

na rachunku, Bank stosuje odpowiednio przepisy zawarte w regulaminie rachunku
oszczednosciowo-rozliczeniowego. Bank bez uprzedniego powiadomienia
uprawniony jest w takim przypadku zastrzec karty wydane do rachunku i zgdac¢ ich
zwrotu, co jest rdwnoznaczne z rozwigzaniem Umowy.

Rozdziat V — Reklamacje

§23

. Posiadacz rachunku oraz Uzytkownik karty majg prawo zgtasza¢ reklamacije

zwigzane z zaksiggowaniem na rachunku transakcji dokonanych przy uzyciu karty.

. Reklamacje winny by¢ sporzadzane w formie pisemnej i przekazywane do

jednostki Banku, ktéra wydata karte w terminie 14 dni od daty otrzymania wyciagu
z rachunku zawierajgcego transakcje dokonane za pomocag karty. W miare
mozliwosci do reklamacji winny by¢ dotgczone kopie dowoddéw dokonania
transakcji.

. Bank zobowigzany jest przyja¢ reklamacje i w terminie 14 dni roboczych od daty

ztozenia reklamacji poinformowac¢ Posiadacza rachunku o wyniku jej rozpatrzenia.
W przypadku reklamacji wymagajacej zwrécenia sie do instytucji
zewnetrznej/wspotpracujgcej, Bank dopuszcza mozliwo$é warunkowego uznania
rachunku, do ktérego zostata wydana karta, kwotg reklamowanej transakcji do
czasu zakonczenia procesu reklamacyjnego. W takim przypadku termin na
rozpatrzenie reklamaciji nie powinien by¢ dtuzszy niz 140 dni od dnia otrzymania
przez Bank dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 2.
Bank informuje pisemnie Posiadacza rachunku o ostatecznym wyniku
rozstrzygnigcia reklamacji w ciagu 14 dni roboczych po jej zakonczeniu.

. Jesli reklamacja, o ktérej mowa w ust. 4 zostanie uznana za niezasadna, Bank

obcigzy Posiadacza rachunku kwota reklamowanej transakcji wraz z ewentualng
prowizjg dotyczaca reklamowanej transakciji.

. W przypadku reklamowania transakcji dokonanych karta skradziona, wskazane

jest ztozenie przez Posiadacza lub Uzytkownika karty doniesienia o popetnieniu
przestepstwva na Policji oraz zataczenie do reklamacji o$wiadczenia
o okolicznosciach kradziezy karty i dokumentu z Policji.

Rozdziat VI — Zastrzezenia kart

§24

niezwtocznie zglosi¢ w jednej
z podanych nizej jednostek:

1) telefonicznie w KB (tel.: + 48 22 634 5000 czynny catg dobeg);

2) telefonicznie w dowolnym centrum VISA;

3) osobiscie w dowolnej jednostce Banku wydajacej karty VISA;

4) osobiscie w innym banku uczestniczacym w systemie VISA.

. Zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 1, jest rownoznaczne z zastrzezeniem karty do

konca okresu jej waznosci.

. Telefoniczne zgtoszenie utraty karty Uzytkownik ma obowigzek potwierdzi¢

pisemnie w jednostce Banku, ktéra wydata karte, w terminie do 7 dni

kalendarzowych od dnia zgtoszenia.

. W przypadku, gdy Posiadacz rachunku chce odwotaé petnomocnictwo udzielone

Uzytkownikowi karty nie bedacemu wspédtposiadaczem
osobiscie zgtosi¢ ten fakt w jednostce Banku.

W miejsce karty utraconej i zastrzezonej jednostka Banku, na wniosek Posiadacza
rachunku, wydaje karte z nowym numerem, okresem waznosci i numerem PIN.

rachunku, powinien

. Bank ma prawo zablokowa¢ lub zastrzec karte w przypadku naruszenia przez

Posiadacza karty zasad okreslonych w Regulaminie.

. Fakt utraty karty w wyniku wykroczenia lub postugiwania sie nig przez osobe

nieuprawniong Posiadacz rachunku ub Uzytkownik karty jest zobowigzany zgtosi¢
na Policji.

. Bank zastrzegajg sobie prawo do zastrzezenia karty w przypadku podejrzenia

popetnienia przestgpstwa lub wykroczenia przez Posiadacza rachunku oraz
Uzytkownika karty w zwigzku z uzywaniem karty, a w szczegolnosci w przypadku
podejrzenia fatszowania karty.

. Bank zastrzega sobie prawo do zastrzezenia karty w przypadku podejrzenia

popetnienia przestepstwa lub wykroczenia przez osoby trzecie zwigzane z karta,
a w szczegdlnosci w przypadku podejrzenia fatszowania karty.

§25

Karta odnaleziona, ktéra wczesniej zostata zastrzezona, nie moze by¢ ponownie
uzyta. Nalezy jg niezwtocznie zwréci¢ do jednostki Banku prowadzacej rachunek.

§26

W przypadku utraty karty za granica, po skontaktowaniu sie z lokalnym osrodkiem

VISA, Uzytkownik karty moze otrzymaé¢ awaryjng wyptate gotowki

w banku

uczestniczacym w systemie VISA. Posiadacz rachunku poniesie koszty powyzszej
ustugi zgodnie z opfatg okreslong w Taryfie.



Rozdziat VIl - Odpowiedzialnos¢

§27
1. Posiadacz rachunku ponosi catkowitg odpowiedzialno$¢ finansowa i prawna wobec
Banku za wszystkie transakcje dokonane przy uzyciu kart wydanych do jego
rachunku w okresie ich waznosci za wyjatkiem sytuacji okreslonej w § 28.
2. Prawo do uzytkowania kart wydanych do danego rachunku wygasa z chwilg
wypowiedzenia umowy rachunku. W takim przypadku Posiadacz rachunku ma
obowigzek zwrécenia wszystkich wydanych kart do jednostki Banku.

§28
Bank ponosi odpowiedzialno$¢ finansowg za transakcje dokonane przy uzyciu karty
od momentu zgtoszenia zastrzezenia karty z wyjatkiem transakcji dokonanych przez
Uzytkownika karty, a takze jesli doszto do nich z winy umysinej Posiadacza lub
Uzytkownika.

§29
Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za:
1) transakcje dokonane przy uzyciu numeru PIN lub udostepnionej karty ptatniczej,
2) odmowe realizacji transakcji w bankomacie lub terminalu elektronicznym POS,
3) odmowe przyjecia zaptaty za pomoca karty przez punkt handlowo — ustugowy,
4) awarie bankomatu uniemozliwiajacg dokonanie transakcji,
5) zastrzezenie karty Uzytkownika zgtoszone przez Posiadacza rachunku,
6) nie zgtoszenie przez Uzytkownika karty, zmian danych zawartych we wniosku,
7) uszkodzenie karty z przyczyn niezaleznych od Banku,
8) za operacje dokonane na odlegto$¢ z wykorzystaniem karty bez jej fizycznego
przedstawienia.

Rozdziat VIl - Postanowienia koncowe

§30

. Bank zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu.

2. O zakresie zmian wprowadzanych w Regulaminie, Bank zawiadamia pisemnie
Posiadacza rachunku, po ich wprowadzeniu, pod ostatnim adresem wskazanym
przez Posiadacza rachunku jako adres do korespondenciji.

3. Posiadacz rachunku w terminie 14 dni od dnia otrzymania tre$ci wprowadzonych
zmian, moze ziozyé pisemne o$wiadczenie o odmowie przyjecia zmian
w jednostce Banku lub przesta¢ je drogg korespondencyjna. Nieztozenie takiego
os$wiadczenia jest rbwnoznaczne z akceptacjg wprowadzanych zmian.

4. Ztozenie przez Posiadacza rachunku oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 3,
powoduje rozwigzanie Umowy w terminie 30 dni od dnia wplywu tego
os$wiadczenia do jednostki Banku. Posiadacz rachunku zobowigzany jest do:

-

1) zwrotu kart do jednostki Banku,
2) uregulowania wszelkich naleznosci z tytutu transakcji dokonanych karta,
3) uregulowania wszelkich prowizji i optat naleznych Bankowi.

5. Niezwrécenie karty do Banku lub postugiwanie sie karta mimo zlozenia
oswiadczenia o odmowie przyjecia zmienionej tresci Regulaminu jest traktowane
jako przyjecie przez Posiadacza rachunku zmienionej tresci Regulaminu
i wyrazenie zgody na kontynuacje umowy o obstuge i uzytkowanie karty na
warunkach okreslonych w nowym Regulaminie.

§31

. W przypadku utraty karty Posiadacz karty jest zobowigzany do niezwiocznego
zgtoszenia tego faktu Bankowi lub dowolnemu bankowi uczestniczacemu systemie
Visa.

2. Powiadomienie o utracie karty zgtoszone telefonicznie musi by¢ potwierdzone
pisemnie w terminie 7 dni roboczych w jednostce Banku.

. Bank potwierdza przyjecie zastrzezenia karty podajac kod zastrzezenia drogg
telefoniczng lub bezposrednio w jednostce Banku.

4. Do czasu zgtoszenia Bankowi utraty karty Posiadacza karty obcigzajag transakcje
dokonane z uzyciem utraconej karty do kwoty stanowigcej rownowarto$¢ w ztotych
150 EUR (wedtug $redniego kursu EUR ogtaszanego przez NBP, obowiazujgcego
w dniu dokonania zgtoszenia). Ograniczenie to nie dotyczy operacji, do ktérych
doszto z winy Posiadacza karty, w szczegdlnosci gdy nie dopetnit on obowigzkéw
okreslonych w ust. 1 lub 2 lub § 16 ust. 2.

5. Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za transakcje dokonane przy uzyciu karty od
momentu zgtoszenia utraty karty z wylgczeniem transakcji, do ktérych doszto
z winy umyslnej Posiadacza karty.

. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa przy uzyciu karty utraconej
Bank zawiadamia organ powotany do $cigania przestepstw tego rodzaju.

-

w

[}

§32
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie
nastepujace przepisy: regulamin rachunku bankowego, do ktérego zostata wydana
karta, ustawy prawo bankowe, ustawa o elektronicznych instrumentach ptatniczych,
prawo dewizowe i kodeks cywilny.

Regulamin przyjety protokotem nr 30/2009 Zarzadu tackiego Banku Spoétdzielczego
z dnia 22.07.2009, obowigzuje od 22.07.2009

Zarzad tackiego Banku Spotdzielczego
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